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Política de Privacidade 

De acordo com a legislação de proteção de dados, o responsável pelos dados é: 

• Responsáveis: CAPTRAIN PORTUGAL, SA (doravante "a empresa" ou "CAPTRAIN") 

507832388. Contactos da EMPRESA e do responsável pela proteção de dados: Terminal 

TIR – Estrada Nacional 10 ∙ 2615-382 Alverca do Ribatejo, Portugal.  

protecaodedados@captrain.pt.  

 

UTILIZAÇÃO E FINALIDADE DOS DADOS OBTIDOS 

Os dados que solicitamos nos diferentes formulários do nosso site são adequados, relevantes e 

estritamente necessários para gerir e processar o pedido que nos fez e para que se possa enviar-

lhe informações sobre os nossos serviços, e em nenhum caso está obrigado a fornecê-los. Os 

dados que devem ser preenchidos estão especificados no próprio formulário, e a sua recusa em 

fornecê-los significará que não se poderá gerir o seu pedido. Da mesma forma, assegura-nos 

que todos os dados fornecidos são verdadeiros e relevantes para o propósito para o qual os 

solicitamos. 

Os dados pessoais fornecidos serão mantidos enquanto a relação comercial for mantida e, uma 

vez terminada a relação mencionada, serão bloqueados pelo tempo legalmente estabelecido, 

antes da sua destruição. 

O envio destes implica a sua autorização expressa para os incorporar nos nossos ficheiros 

correspondentes, desde que a CAPTRAIN considere adequado para a gestão do pedido que 

solicita. 

Informamos que os seus dados podem ser transferidos para outras empresas do grupo para os 

fins aqui descritos. 

É importante que, para que possamos manter os seus dados pessoais atualizados, nos informe 

sempre que houver alterações. Caso contrário, não somos responsáveis pela veracidade destas. 

Consideramos que, se não cancelar expressamente os seus dados pessoais dos nossos ficheiros, 

continua interessado em continuar a ser incorporado nos mesmos até que a Parte Responsável 

considere apropriado e desde que seja adequado para o propósito para o qual foram obtidos. 

DIREITOS DOS TITULARES DOS DADOS 

O titular dos dados pessoais tem o direito de: 

• Obter confirmação se o Responsável pelos Dados está ou não a tratar os seus dados 

pessoais. 
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• Aceder aos seus dados pessoais, bem como solicitar a retificação de dados imprecisos 

ou, quando apropriado, solicitar a sua eliminação quando, entre outras razões, os dados 

já não são necessários para os fins para os quais foram recolhidos. 

• Em determinadas circunstâncias, as partes interessadas podem solicitar a limitação do 

tratamento dos seus dados, caso em que apenas o Responsável pelos Dados os manterá 

para o exercício ou defesa das reclamações. 

• Em certas circunstâncias e por razões relacionadas com a sua situação particular, os 

titulares dos dados podem opor-se ao tratamento dos seus dados. 

• Em determinadas circunstâncias, em virtude do direito à portabilidade, os titulares dos 

dados terão o direito de obter os seus dados pessoais num formato estruturado de uso 

comum e legibilidade, e transmiti-los a outro controlador. 

O requerente pode exercer os seus direitos: 

• Escrevendo para A EMPRESA, Terminal TIR – Estrada Nacional 10 ∙ 2615-382 Alverca 

do Ribatejo, Portugal, referência "Proteção de Dados". 

• Por email, para protecaodedados@captrain.pt, indicando "Proteção de Dados" no 

assunto. 

Se considerar que os seus direitos não foram devidamente defendidos, tem o direito de 

apresentar uma queixa à Comissão Nacional de Proteção de Dados. 
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